
 

Cisco Advanced Voice Enterprise Solutions 
Kurs Code:  CAVES    
Dauer:  3 Tage 
Preis:  € 2.050,- (zzgl. MwSt.) 

Kursbeschreibung 
Speziell für Pre-Sales- und Design-Techniker entwickelt, befasst sich das Training mit den Vertriebsthemen und dem 
Design für Unified Communications Lösungen. 
 
Das Training wird in Zusammenarbeit mit dem Global Knowledge Partner und Voice Spezialisten avodaq AG 
durchgeführt. 

Lernziele 
Der Kurs gibt Antwort auf folgende Fragen:Was sind die Verkaufsargumente für Unified Communications?Welche 
Design-Richtlinien müssen bei Advanced Unified Communications Lösungen beachten werden? 

Voraussetzungen 
CAVES baut auf dem Kurs Cisco Unified Communications Presales & Design (CUCPD) auf. 

Zielgruppe 
Der Kurs wurde speziell für Pre-Sales- und Design-Techniker entwickelt. 

Schulungsinhalt 
• Cisco Unified Rich Media Solutions 
• Cisco Unified MeetingPlace / MeetingPlace Express 
• Cisco TelePresence 
• Cisco Unified Presence Server 
• Cisco Unified IP Contact Center 

Zertifizierung 
Nicht verfügbar 

Folgekurse 
Nicht verfügbar 

Weitere Informationen 
Das Training wird in Zusammenarbeit mit dem Global Knowledge Partner und Unified Communications Spezialisten 
avodaq AG durchgeführt. 

 
Für Termine und weitere Informationen besuchen Sie bitte www.globalknowlege.de oder schreiben eine E-Mail an 

info@globalknowledge.de 
 


